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RAPORT DE ACTIVITATE aferent anului 2020
- CENTRUL DE ZI PENTRU COPII -

1. Prezentare generala

Centrul de Zi pentru Copii este serviciul social de zi pentru copii aflati in situatie de risc de
separare de parinti, fard personalitate juridica, aflat Tn subordinea Directiei Asistenta Sociala
Navodari, cu sediul in orasul Navodari, str. Sanatatii, nr. 2, parter, judetul Constanta, cod serviciu
social — 8891CZ-C-l1, licenta de functionare nr. 000724/17.12.2018. Scopul activitatii este acela de
a preveni abandonul prin cresterea calitatii vietii copiilor aflati in dificultate, precum si dezvoltarea
unor programe de educatie adecvate varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si a
particularitatilor acestora, dezvoltarea capacitatilor copiilor si ale parintilor sai pentru depasirea
situatiilor care ar putea determina separarea copilului de familia sa.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Centrul de Zi pentru Copii” sunt copiii si familiile
acestora, care se afla in risc de separare de familie. Situatia de risc a copilului este analizata, tinand
cont de urmatorii factori:

- situatia economica a familiei,

- situatia sociala a familiei,

- starea de sanatate a membrilor familiei,

- nivelul de educatie al membrilor familiei,

- conditiile de locuit ale familiei,

- existenta unor comportamente la risc, identificate in cadrul familiei.

Capacitatea centrului este de 50 locuri, copiii beneficiind de serviciile centrului de luni pana
vineri, atat in timpul anului scolar, cat si in vacantele scolare.

Centrul ofera urmatoarele tipuri de servicii sociale, pentru copiii de varsta scolard (6 — 14
ani):

v’ Servicii de informare si consiliere: centrul ofera servicii de informare populatiei, precum si
servicii de consiliere beneficiarilor, destinate prevenirii si solutionarii situatiilor de dificultate
in care se regasesc la un moment dat.

v’ Servicii de educatie: zilnic, se desfasoara activitati de invatare de tip nonformal si informal,
de sprijin in efectuarea temelor si recuperare scolara pentru acei copii care manifesta o
performanta scolara scazuta. Activitatile sunt planificate de personalul de specialitate, in baza
unui program personalizat educational, adaptat nivelului si potentialului de dezvoltare al
fiecarui copil in parte, urmarindu-se promovabilitatea si imbunatatirea competentelor scolare.

v’ Servicii recreative si de socializare: zilnic, copiii participa la activitati de socializare si
petrecerea timpului liber. Astfel, se organizeaza: ateliere de desen si pictura, confectionare de
obiecte decorative, jocuri care urmaresc diferite obiective, iesiri in aer liber, concursuri,
excursii si vizite. Se marcheaza evenimentele civice semnificative prin diferite manifestari.
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Activitatile desfasurate sunt adaptate in functie de varsta si specificul copiilor, in vederea
cresterii stimei de sine si a dezvoltarii abilitatilor practice si a aptitudinilor generale.

v Servicii de consiliere psihologica: saptamanal, se desfasoara activitati de consiliere
psihologica individuala pentru copii in baza unui plan stabilit, in scopul imbunatatirii starii
psihice, emotionale si afective si/sau dezvoltare persoanal de grup. De asemenea, se ofera
parintilor consiliere si sprijin la cerere, sau ori de cate ori personalul de specialitate considera
ca este in beneficiul copilului si familiei sale. Periodic, au loc activitati de consiliere
parentala, informare si medierea relatiilor.

v’ Centrul are capacitatea de a oferi Servicii de orientare scolara si profesionala, in cadrul
carora se realizeaza activitati de consiliere in vederea efectuarii unor optiuni scolare si
profesionale corecte si realiste (bazate pe nivelul abilitatilor si preferintelor manifestate)
dezvoltarii de abilitati si deprinderi, aptitudinilor generale si specifice, unor interese
profesionale dominante, cat si a formarii unor aptitudinii pozitive fata de munca.

v" Servicii de interventie logopedica: se pot desfasura activitati de stimulare a comunicarii cat si
de terapia tulburarilor de limbaj, in baza unui plan stabilit cu scopul depasirii dificultatilor
aparute in aria limbajului si a comunicarii. Centrul de Zi pentru Copii isi propune recrutarea
unui specialist in domeniu, nevoia in randul copiilor persistand in comunitatea navodareana.

v" Servicii de asigurare a hranei: se asigura 0 masa calda la pranz copiilor care frecventeaza
centrul, in functie de numarul de ore pe care copiii il petrec in centru. Meniurile asigura o
alimentatie echilibrata, in conformitate cu preferintele si nevoile biologice specifice varstei
fiecarui copil, regimurile recomandate de medicul de familie al copilului si normele in vigoare
cu privire la necesarul de calorii.

v’ Servicii de asistenta pentru sanatate: prin activitatile desfasurate se urmareste asigurarea unei
stari de sanatate optime copilului si promovarea unui mod de viata sanatos, indrumarea,
sprijinirea si consilierea beneficiarilor in privinta problemelor de sanatate. Zilnic are loc
triajul copiilor, iar acolo unde situatia o impune, copiii sunt directionati pentru evaluare
medicala catre medicii de familie sau medici specialisti.

La inceputul anului 2020, se aflau in evidenta un numar de 25 copii, 17 sunt in ciclul primar,
5 copii n ciclul gimnazial. Din numarul total de 25 copii, un numar de 3 copii beneficiaza doar de
consiliere psihologica, fara a participa la activitatile socioeducative.

In decursul anului, numarul de copii a fluctuat, in fiecare luna existand intrari si iesiri de
cazuri. lar in perioada martie-septembrie 2020 activitatile Centrului de Zi pentru Copii au fost
suspendate, in contexul pandemiei cu virusul SARS-CoV-2.

La sfarsitul anului 2020, se aflau in evidenta un numar de 20 copii, 12 sunt in ciclul primar,
6 copii n ciclul gimnazial. Din numarul total de 20 copii, un humar de 2 copii beneficiaza doar de
consiliere psihologica, fara a participa la activitatile socioeducative.

Interventiile personalizate s-au realizat in baza Planurilor de Servicii si a Programului de
Interventie Personalizat, fiind adaptate particularitatilor de varsta si celor specifice copilului si
nevoilor sale.

Copiii inclusi in activitatile Centrului de Zi pentru Copii Tndeplinesc criteriile de eligibilitate
stabilite, provenind din familii si medii vulnerabile din punct de vedere socio-economic, fiind de
varsta scolara. Totodata, familiile copiilor au fost orientate sau indrumate n rezolvarea diverselor
aspecte juridice, medicale, sociale.

Motivele principale ale incetarii/rezilierii contractelor de furnizare a serviciilor sociale:
mutarea familiei in altd localitate/tara, indeplinirea obiectivelor propuse, nu mai indeplinesc
criteriile de eligibilitate.

2. Informare si relatii cu comunitatea
Tn anul 2020, Centrul de Zi a organizat diverse actiuni de informare la nivelul comunititii in

ce priveste serviciile oferite, rolul sdu in comunitate, accesarea si modul de functionare, importanta
existentei acestui serviciu si beneficiile acestora pentru copii si familiile acestora.



Au continuat actiunile in colaborare cu diferite institutii sau actori sociali, care sa contribuie la

indeplinirea misiunii centrului, mentinandu-se acordurile de parteneriat incheiate cu urmatoarele
entitati:

R/
A X4

X/ X/
L X EIR X 4

X/
X4

L)

X/
X4

L)

X/
X4

L)

X/ X/ X/ X/
R X IR X X g

Liceul Tehnologic ”Lazar Edeleanu” Navodari, coordonator profesor Filip Roxana;
Complexul Muzeal de Stiinte ale Naturii Constanta, reprezentat de dr. Adrian Bilba;

Scoala Gimnaziala ”Grigore Moisil” Navodari, coordonatori prof. Craiu Corina si prof.
Bretea Luminita;

Gradinita cu Program Prelungit ”"Lumea Florilor” Navodari, coordonator prof. Pati-Alba
Cristina;

SC Atlantic Cake Shop SRL-D

Dialogul Varstei S.R.L Constanta, Camin pentru Persoane Varstnice Azur, Navodari
Centrul de Zi pentru Copii, Agigea

Scoala Gimnaziala “George Enescu”, Navodari

Scoala Gimnaziala “Tudor Arghezi”, Navodari

Dr. Zahariuc Mioara, medic nutritionist

Permanent au fost publicate date relevante despre activitatea centrului pe site-ul Primariei

orasului Navodari, www.primaria-navodari.ro si/sau pe pagina de facebook Primaria Navodari, in
acest sens amintim articolele:

Unirea se face in fiecare zi — 23 ianuarie 2020

Ziua Internationala a Cititului Impreuna a fost sarbatorita la Centrul de Zi pentru Copii si
Persoane in Varsta sub sloganul Salvam planeta educand generatia viitoare! — 7 februarie
2020

Targ de martisoare confectionate de beneficiarii Centrului de Zi pentru Copii si Persoane in
Varsta — 26 februarie 2020

Informare privind suspendarea activitatilor Centrului de Zi perioada martie-septembrie
Centrul de Zi pentru Copii si-a reluat activitatea de luni, 19 octombrie. Activitati
reorganizate in context de pandemie — 21 octombrie 2020

Ziua Nationala a Romaniei, sarbatorita cu emotie si cu bucurie de copiii Centrului de Zi
Navodari — 1 decembrie 2020

La multi ani, Romania! La multi ani, dragi romani! #MandriCaSuntem Romani alaturi de
copiii de la Centrul de Zi Navodari — video — 1 decembrie 2020

Inimile frumoase se disting prin daruire. Activitati dedicate lui Mos Nicolae la Centrul de Zi
pentru Copii Navodari — 7 decembrie 2020

In vizita, cu daruri, la copiii de la Centrul de Zi Navodari! — prezentare macheta Targ de
Craciun — 19 decembrie 2020

De asemenea, pe site-ul primariei a fost publicat raportul de activitate al Centrul de Zi pentru

Copii pentru anul anterior.

Mentionam faptul ca in perioada 10.03.2020 — 16.09.2020 activitatea Centrului de Zi pentru

Copii a fost suspendatd conform Hotérarilor Comitetului Local de Urgentd emise pe durata starii de
urgenta, respectiv de alerta - nr. 1/10.03.2020, HCLSU nr. 2/19.03.2020, HCLSU nr. 3/14.04.2020,
HCLSU nr. 4/18.05.2020, HCLSU nr. 5/16.06.2020, HCLSU nr. 6/16.07.2020, HCLSU nr.
7/17.08.2020.

3. Relatii de colaborare activa cu familiile copiilor care frecventeaza Centrul de Zi
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Tn perioada 03.01.2020 - 10.03.2020, respectiv 15.09.2020 — 31.12.2020 au avut loc
depunerile cererilor noi de inscriere la sediul Centrului de Zi, doar in numar de 3, pentru care s-au
desfsurat anchete sociale, realizate de asistentul social, la domiciliul potentialilor beneficiar.
Concomitent parintii sau reprezentantii legali ai copiilor au semnat Contractul de acordarea a
serviciului social precum si alte documente aferente, in urma rezultatelor evaluarii initiale. La
aceste intalniri, parintii sau reprezentantii legali ai copiilor, au fost informati cu privire la: codul etic
al serviciului social In vederea relatiei cu familia si copii acestora, regulamentul Centrului de Zi,
procedurile cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea si solutionarea
suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor precum si drepturile copilului, dar si noile
masuri aprobate in contxtul pandemiei,dupa caz. Personalul de specialitate a elaborat programul de
interventie personalizat pentru copiii din Centrul de Zi, pe baza evaluarii facute fiecarui copil in
parte, in raport cu varsta si gradul de maturitate.

Dosarul copilului cuprinde: cerere de admitere in centru, fisa de evaluare initiald, ancheta
sociala, contract de servicii, acord foto-video, precum si planul de servicii si programul de
interventie personalizata, documente care au fost realizate in colaborare cu parintii, dupa ce au fost
informati cu privire la ele. De asemenea, asistentul social impreuna cu ceilalti specialisti a urmarit
evolutia fiecarui copil, pe baza obiectivelor stabilite in planul de servicii/program de interventie
personalizat, evolutie consemnata in fise de monitorizare anexate la dosarul social. Astfel, la 3 luni
are loc monitorizarea evolutiei fiecarui copil.

Totodata, dupa reluarea activitatii, la dosarele copiilor au fost atasate Declaratia pe propria
raspundere copil/parinte privind posibilitatea de a intra in contact cu cazuri confirmate cu COVID-
19.

In privinta dosarelor, fiecare beneficiar, in conformitate cu Ordinul 27/2019, are 2 dosare: un
dosar personal care contine: cerere, acte personale, adeverinta elev, adeverinta medicala, alte acte
relevante si un dosar de servicii care contine: ancheta sociala, plan de servicii, ppi, fisa servicii, fise
de monitorizare.

Ulterior, in functie de nevoile copilului, obiectivele stabilite in planul de servicii, si
capacitatea centrului, s-a continuat procedura de reinscriere, cereri de reinscriere in numar de 12 si
participare la activitatile centrului, mentinerea copiilor inscrisi pentru care obiectivele nu au fost
atinse Tn totalitate.

Permanent s-a mentinut legatura cu parintii/reprezentantii legali ai copiilor privind derularea
activitatilor. La nevoie, s-au efectuat vizite la domiciliu, atunci cand prezenta copilului in centru nu
era constanta.

In cadrul biroului de asistenta sociala, asistentul social a realizat demersurile necesare
includerii si participarii copilului la activitatile oferite de centru, consilierea sociala si sprijinul
adecvat, monitorizarea situatiei copilului si evaluarea progreselor pe care fiecare copil Tl
inregistreaza ca beneficiar al serviciilor oferite de centrul de zi Tn colaborare cu echipa
multidisciplinara.

Au avut loc intalniri cu parintii copiilor beneficiari ai Centrului de Zi, urmarindu-se
cunoasterea regulamentelor interne, precum si responsabilizarea privind mentinerea permanenta a
legaturii cu specialistii centrului si cu scoala. Atunci cand s-au initiat alte activitati, decat cele
prevazute in programul zilnic, parintii au fost informati si au luat la cunostinta, exprimandu-si
acordul privind participarea copilului la aceste actiuni.

Marturie pentru desfasurarea activitatii sunt:

+ fise de evaluare initiald si anchetele sociale care au fost intocmite la domiciliul
solicitantului: 20
+ Intocmirea bazei de date cu beneficiarii centrului, dar si pe tipuri de activitati, actualizata
lunar;
dosare intocmite in vederea obtinerii Dispozitiei pentru admiterea copilului la Centrul de Zi
pentru Copii sau prelungirea perioadei de acordare: 20
incheierea de contracte de servicii si intocmirea Planului de servicii: 15
incheierea de acte aditionale la contractele de servicii: pentru un numar de 4copii;
fise de monitorizare trimestriale pentru cei 20 copii;
decizii de Tncetare de furnizare de servicii sociale: 7

e F



+ in functie de criteriile de eligibilitate, distribuirea numarului de copii, pe parcursul anul 2020
a fost de:
o familii monoparentale: 7 copii

parinti plecati in strainatate (unul/ambii): 6 copii
risc de abandon scolar: 2 copil
risc psihosocial: 2 copii
au stabilita masura de protectie speciala/masura de protective mama si copilul: 2
copii

o se afla in evidenta cu beneficii sociale/alte servicii sociale: 0

o copil incadrat in grad de handicap: 1 copil

De asemenea, si personalul de specialitate (educatori, psiholog, inspector de specialitate) in

vederea colaborarii cu familiile copiilor, au realizat:

+ Informarea periodica a parintilor privind activitatea beneficiarilor si evolutia acestora prin
organizarea unor intalniri $1 mentinerea contactului telefonic, realizand astfel un parteneriat
favorabil centrul de zi — familie;

+ Au fost realizate fise de intrevedere sau convorbiri telefonice in urma discutiilor sau
informarilor avute cu parintii.

+ Parintii au fost contactati de fiecare datd cind au fost sesizate comportamente neadecvate
varstei beneficiarilor, credndu-se astfel o colaborare intre parinti si echipa multidisciplinara
in vederea stabilirii unei solutii benefice pentru copil.

# Cand au fost depistate cazuri in care copilul a mintit in privinta notelor scolare, familia a
fost anuntata de situatia de risc si s-a mentinut legatura asupra evenimentelor ulterioare.

Permanent, se colaboreaza cu echipa multidisciplinarda a Centrului de Zi pentru urmarirea
evolutiei beneficiarilor, concluziile fiind transmise ulterior membrilor familiei sau reprezentantilor
legali dupa caz

o O O O

4. Activitati educationale, avandu-se in vedere sprijin efectuare teme si recuperare
scolara.

% Pentru buna realizare a activitatilor educationale s-au desfasurat urmatoarele actiuni:
Proiectarea unor filme documentare, povesti adaptate varstei lor.
Organizarea activitatilor aplicand metode diverse atat in acumularea de noi
cunostinte cat si in fixarea si dezvoltarea celor dobandite in mediul scolar.
Progresul beneficiarilor individual si la nivel de grup a fost urmarit si inregistrat in
aceasta perioada prin fise de lucru si jocuri didactice.
Tncurajarea, indrumarea, stimularea initiativei beneficiarilor in adresarea de intrebari,
participarea la discutii, formularea de raspunsuri.
Evaluarea activitatilor proiectate prin: evaluari initiale la inscrierea in Centru,
portofolii individuale, teste initiale de inceput de an scolar.
Fiecdrui beneficiar i-a fost intocmit Programul Educational Personalizat ce contine
informatii educationale despre copil si obiective ce urmeaza a fi atinse prin diverse
metode.

»  PEP-urile au fost implementate si apoi monitorizate trimestrial, modificandu-se
obiectivele sau stabilindu-se altele noi ori de cate ori acest lucru a fost necesar ,
rezultatele obtinute regasindu-se in Fisele de monitorizare.

»  Pentru o mai buna intelegere a textelor literare cat si pentru dezvoltarea imaginatiei,
au fost intreprinse activitati ce aveau ca principal cerinta alcatuirea unor compuneri
si analiza asupra a unui text.

% Sprijin efectuare teme

»  Zilnic, beneficiarii au fost sprijiniti in efectuarea temelor dar si incurajati si indrumati
spre a-si dezvolta capacitatea de efectuare a acestora.

> In vederea consolidarii informatiilor primite la scoald, copiii au fost ajutati in
permanenta la clarificarea nelamuririlor acolo unde a fost cazul.

% Recuperare scolara

vV ¥V VYV ¥V VYV
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»  Programul de recuperare scolara s-a derulat in perioada ianuarie — martie pentru
copiii care prezentau lacune mari in achizitia scolara, creandu-se fise de lucru
adaptate nivelului de intelegere ale acestora.

»  Au existat situatii cand anumiti beneficiari nu puteau efectua temele primite din
cauza carentelor acumulate in decursul anilor, fiind nevoie sa se reia notiuni ce au
fost studiate In urma cu unul sau poate chiar doi ani. Astfel, se renunta la incercarea
de a efectua temele in favoarea recuperarii informatiilor scolare din anii anteriori.

»  Atunci cand au fost sesizate situatii de risc de corigentd sau chiar repetentie s-au luat
masuri imediate.

OBIECTIVE PROPUSE: REZULTATE OBTINUTE:

Dezvoltarea abilitatii de lucru individual,
Responsabilizare in privinta efectuarii
temelor, Motivare pentru activitatea
scolara, Oferirea de sprijin pentru
efectuarea temelor, la solicitarea copiilor

S-a creat o relatie bund educator- beneficiar,
crescand partial motivatia si implicarea scolara
a copilului.

Identificarea si  scrierea numerelor | Asimilarea cunostintelor primare de calcul si
naturale scris-citit

Asezarea numere naturale in ordine
crescatoare, descrescatoare

Efectuare operatiilor de adunare si
scadere cu si fara trecere peste ordin
Efectuarea operatiilor de inmultire si
impartire cu numere naturale

Insusirea sunetelor limbii romana,
Stabilirea corespondentei intre fonem si
grafem

Despartirea cuvintelor in silabe

Intelegerea textului, Desprinderea ideilor | Consolidarea informatiilor primite la scoala, si
principale, Realizarea de compuneri pe | ameliorarea lacunelor de invatare.

anumite teme, Analiza literara
Asimilarea metodei Ordinea efectuarii
operatiilor, lucru cu figure geometrice

4. Pentru buna realizare a activitatilor recreative si de socializare s-au desfasurat urmatoarele

actiuni:

Zilnic s-a realizat conectarea sociala a beneficiarilor Centrului de Zi pentru Copii,
urmarindu-se apartenenta la grup.

Cresterea gradului de coeziune al grupului s-a realizat prin desfasurarea de activitati ce vizau
lucrul in echipa si oferirea de ajutor reciproc.

Prin jocurile si atelierele diversificate s-a avut in vedere ca fiecare sa se integreze in grup, sa
socializeze, sa se respecte intre ei, sa 1si respecte opiniile, sa vorbeasca in public si sa 1si
sustina punctul de vedere.

Fiecare activitate a fost special aleasa in functie de obiectivele propuse si nevoile copiilor,
iar la final s-au fixat informatiile/mesajele transmise, oferindu-le copiilor posibilitatea de a-
si exprima propria opinie vis-a-vis de tema activitatii.

Prin intemediul jocului, copiii care intampina dificultati in intelegerea si achizitia unor
cunostinte scolare, au reusit sa-si insuseasca mai usor unele din aceste informatii.

Sub forma activitatilor recreative, s-au desfasurat exercitii pentru dezvoltarea vorbirii,
auzului fonematic, acuitatii auditive prin exercitii de dictie, capatand dezinvoltura,
cursivitate in exprimare si incredere in sine.

La inceputul anului anterior, copiii din centru au fost antrenati in formarea unei trupe de
teatru si sustinerea unui moment artistic (Calusarii), cu aceasta ocazie beneficiarii si-au
dezvoltat expresivitatea corporala, imaginatia, aprecierea pentru arta, abilitatile de dans.

In cadrul activitatilor recreative si de socializare au mai fost atinse si:



OBIECTIVE URMARITE: REZULTATE OBTINUTE:
Dezvoltarea coordonarii, motricitatii Prin intermediul artelor plastice si
generale si fine abilitatilor practice de desenat, decupat,
lipit, etc. copiii au reusit o coordonare si
motricitate mai buna.

Dezvoltarea vorbirii in public, rostire | Pronuntare clara si vorbire coerenta,
clara si coerenta

Cultivarea pasiunii pentru literaturd, | Participdnd cu succes la activitatile

teatru, arta. intreprinse, beneficiarii au reusit sa-si
dezvolte interesul pentru diferite tipuri de
arta.

Dezvoltarea abilitatilor sociale, | Am invatat sa ne exprimam parerea,

comunicarii si increderii in sine. repectand punctul de vedere al colegului,

legandu-se relatii de amicitie intre copii.

5. Programul zilnic al copiilor

+ Pentru perioada 03.01.2020 — 10.03.2020 a fost intocmit un orar ce cuprindea activitatile
zilnice, structurat pe ciclurile scoalre, activitatile fiind stabilite, tindndu-se cont de vérsta
acestora, nivelul de dezvoltare, potentialul si nevoile pe care le au Orarul a fost afisat la
avizier atat in interiorul cat si in exteriorul salii fiind accesibil copiilor, personalului si
parintilor. A fost realizat un desfasurator zilnic in care erau consemnate toate activitdtile
intredrinse pe sala, precum si obiectivele propuse . si metodele utilzate.

+ Pentru perioada 15.09.2020 — 31.12.2020 in baza Procedurii Operationale privind
desfasurarea activitatii la Centrul de Zi pentru Copii in contextul pandemiei cu virusul
COVID-19 s-a stabilit program:

o Etapa 1 - individual, pe baza de programare, interventic 60 min/beneficiar
urmarindu-se insusirea regulilor privind prevenirea infectarii cu virusul COVID-19,
identificarea si limitarea efectelor negative ale pandemiei asupra psihicului copilului,
sprijin efectuare teme.

o Etapa 2 - grup, grup de 4/5 beneficiari constituit in functie de programul de scoala,
traseu scoala-centru-domiciliu, nivel de scolarizare (primar/gimnazial), interventia
realizandu-se pe parcursul a 2 ore, dupa cum urmeaza:

45 min — Efectuare teme

30 min — Socializare

45 min — Educatie non formala. Pentru fiecare grup de lucru se va
stabili intervalul orar, sala aferenta si responsabilul din randul personalului de specialitate pentru
derularea activitatii, afisat la avizier.

5. Consiliere psihologica

Centrul de Zi pentru Copii ofera copiilor inscrisi consiliere psihologica in raport cu varsta,
nivelul de dezvoltare, nevoile, aptitudinile si interesele acestora. De asemenea, ofera parintilor
consiliere si sprijin la cerere sau ori de cate ori personalul de specialitate considera ca este in
beneficiul copilului si al familiei sale.

Consilierea psihologica a fost o activitate planificata, cu frecventa de 1-2 sedinte/saptamana,
cu programare particularizata, tinand cont de nevoile beneficiarului. Psihologul a elaborat planul
de consiliere psihologica care contine obiective specifice in functie de particularitatile fiecarui
copil. Parintii copiilor au fost implicati in realizarea acestor obiective de interventie si prin
participarea acestora la sedinte de consiliere. Consilierea psihologica s-a desfasurat la nivel
individual si/sau de grup, intr-un cabinet/spatiu special amenajat, dotat corespunzator si securizant
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pentru copil, urmand din luna martie 2020, normele de protectie pentru prevenirea contaminarii cu
noul coronavirus SARS-CoV-2 si asigurandu-se desfasurarea in conditii de siguranta sanitara.
Sesiunile individuale de consiliere psihologica au avut loc cu fiecare dintre copii inscrisi la
programul centrului, la cerere sau ori de cate ori au fost considerate necesare.
Numar copii care au beneficiat de sedinte de consiliere psihologica:
* nr. copii care au beneficiat de consiliere psihologica individuala — 7
+* nr. total sedinte de consiliere copii — 99
+* nr. total sedinte individuale — 61
+* nr. total cazuri active copii — 20

Activitatea de consiliere psihologica a vizat interventie psihologica in scopul optimizarii,
autocunoasterii si dezvoltarii personale in scopul preventiei si diminudrii / eliminarii dificultatilor
emotionale, cognitive si de comportament ale copiilor inscrisi in cadrul Centrului de Zi. Printre
obiective propuse au fost:

dezvoltarea comportamentelor prosociale

dezvoltare emotionala, a controlului emotional si a expresivitatii emotionale

incurajarea, dezvoltarea conceptului de sine

formarea autonomiei, a responsabilitatii, de intelegere a resurselor personale

cresterea capacitatii de invatare

stimularea atitudinii corespunzatoare pentru Invatare

stimularea curiozitatii §i interesului, inifiativei, persistentei in activitate, creativitatii
Pentru acestea s-au folosit metode precum: jocul, desenul, povestile terapeutice, povestile
rationale in scopul integrarii sociale, dezvoltarii relatiilor pozitive cu cei din jur si a diminuarii
tendintelor de agresivitate, etc.

Progresele fiecarui copil in urma sedintelor de consiliere psihologica au fost consemnate
periodic si in cadrul fiselor de monitorizare, parte integranta a dosarelor beneficiarilor copii.
Obiectivele propuse au fost consemnate in cadrul planului de interventie, evaluate periodic si
mentinute/modificate, in functie de nevoile si evolutia fiecarui copil.

FEEEFEEE

Consilierea psihologica de grup a fost o activitate planificata, cu obiective specifice,
negociate cu copiii, in functie de varsta si gradul lor de maturitate. Activitatile de grup au avut ca
scop dezvoltarea abilitatilor cognitive, emotionale si sociale ale copiilor.

+ nr. total sedinte — 38.

Orientare scolara si profesionala. In cadrul Centrului, in anul 2020, s-a realizat consiliere si
orientare scolara pentru un beneficiar aflat in an terminal, pentru identificarea aptitutidinilor care sa
faciliteze alegerea traseului educative si profesional.

Consiliere psihologica pentru parinti:

Parintii sau in lipsa acestora, reprezentantii legali si/sau persoanele care au in ingrijire copiii,
au beneficiat, la cerere sau de cate ori a fost nevoie, de sedinte de consiliere psihologica in ceea ce
priveste dificultati legate de copii sau dinamica familiei, care au ajutat la rezolvarea problemelor cu
care se confrunta in ceea ce priveste dezvoltarea psihologica a copilului.

Nevoile parintilor au fost identificate pornind de la etapele de dezvoltare pe care le parcurg
copiii si tinand cont de personalitatea si particularitatile fiecarui copil in parte. Planificarea
sedintelor de consiliere psihologica cu parintii s-a facut particularizat, in functie de nevoi si
disponibilitate.

Activitatea de consiliere psihologica pentru parinti s-a desfasurat la nivel individual.

Numar parinti/reprezentanti legali care au beneficiat de sedinte de consiliere psihologica:

+ nr. total de parinti/reprezentanti legali care au beneficiat de sedinte de consiliere psihologica - 9
+ nr. total sedinte de consiliere psihologica pentru parinti - 19

Activitatea de consiliere psihologica pentru pdrinti a vizat probleme de familie, suport
emotional, constientizarea nevoilor copilului de a se dezvolta intr-un mediu stabil din punct de
vedere emotional, imbunatatirea abilitatilor parintilor in ceea ce priveste ingrijirea si dezvoltarea
copiilor.



Au fost abordate subiecte precum :

FrEEEEEEEe

nevoile psihologice de baza ale copiilor

stimularea timpurie a copiilor

importanta jocului in dezvoltarea copilului

rolul inteligentei emotionale si modalitati de stimulare a acesteia

importanta comunicarii adecvate si a timpului de calitate petrecut impreuna parinti — copii
importanta incurajarii adecvate

consecinte ale abuzului fizic, emotional si verbal

consecinte ale neglijarii copilului

scopurile inadecvate ale comportamentelor acestora

importanta aplicarii consecintei logice versus pedeapsa,etc.

Obiective propuse pentru anul 2021
- identificarea si combaterea efectelor distantarii sociale datorate pandemiei,
- realizarea orientarii scolare si profesionale pentru copiii inscrisi in Centrul de zi aflati in an
terminal in cadrul ciclului gimnazial in vederea cunoasterii realiste a resurselor personale,
semnificative pentru urmarea unui traseu educational care sa le asigure alegerea carierei in acele
domenii care sunt conforme cu personalitatea, abilitatile si capacitatile proprii,
- cresterea numarului de evaluari psihologice realizate cu instrumente standardizate, achizitionate cu

licenta,

- cresterea numarului de sedinte de consiliere psihologica pentru parinti si stabilirea unor obiective
operationale in cadrul programelor de educare a parintilor,
- permanenta perfectionare.

6. Activitati si actiuni complementare desfisurate pe parcursul anului 2020:

CENTRUL DE ZI PENTRU COPII

Luna

Actiuni

lanuarie

Elaborare raport de activitate

15 ianuarie: Ziua poetului Mihai Eminescu — Ziua Culturii

24 ianuarie: ,,Unirea se face in fiecare zi” — Cei mici si-au dat mana intr-o hora a
Unirii, dar nu inainte de a rasfoi pagini de istorie si de a invata frumoasa lectie a
iubirii de tara. In cadrul actuvitatilor desfasurate micii romani au fost impartit in doua
echipe cu sarcini bine definite fiecare desenand o fetita si un baietel in port national
folosind culorile steagului romanesc. Copiii au manifestat curiozitate, interes si au
surprins personalul Centrului de Zi prin ideile impartasite.

Februarie

7 februarie: Ziua Internationala a Cititului Impreuna a fost sarbatorita la
Centrul de Zi pentru Copii si Persoane in Varsta sub sloganul “SALVAM
PLANETA EDUCAND GENERATIA VIITOARE.”!

12 februarie: Atelierul de martisoare, unde am realizat atelierul de creatie
,Investeste intr-un vis”. Au fost create manual martisoare de catre beneficiary cu
sprijinul voluntarilor si a beneficiarilor CZPV. Prin aceasta activitate am invatat sa
lucram in echipa, sa interactionam unul cu celalalt si sa ne bucuram de o atmosfera
plina de voiosie.

Martie

1-8 martie: INVESTESTE INTR-UN VIS! Editia a patra — expozitie cu vanzare a
produselor confectionate pentru a duce copiii intr-o excursie.

Aprilie

Martie-septembrie: Suspendare activitate

Noiembrie

14 noiembrie: Ziua Dobrogei - Zi de sarbatoare in inimile micilor dobrogeni

Decembrie

1 decembrie: Ziua Nationali a Roméniei - in cadrul activitatilor s—au desenat
porturi traditionale, harta tarii in culorile drapelului si s-au vizionat cele mai
importante si vizitate obiective turistice ale Romaniei. Copiii s-au exprimat liber cu
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imaginatie si creativitate.

Echipa Centrului de Zi, spera sa fi reusit prin activitatile organizate cu ocazia Zilei
Nationale a Romaniei, sa le insufle celor mici inca o data dragostea de tara si sa le
reaminteasca ca Unirea se face in fiecare zi.

Au calatorit pe harta tarii noastre pentru a descoperi comorile ascunse ale taramului
mioritic.

6 decembrie: ”Inimile frumoase se disting prin daruire”- Cei mici au participat
cu multa placere si insufletire la activitatile organizate cu ocazia sarbatorii Sf Nicolae.
S-au confectionat cele mai ingenioase ghetute personalizate cu multa atentie si
pricepere. Copiii centrului au avut parte de surprize dulci pregatite cu multa dragoste
pentru ei.

10 decembrie — Vizita la Biserica Sf. Nicolae - Navodari - Beneficiarii au primit
taina sfintei spovedanii cu ocazia apropierii sarbatorillor de iarna.

18 decembrie — Confectionare macheta TARGUL DE CRACIUN - Copiii au
realizat obiecte ingenioase care rand pe rand au completat macheta celui mai primitor
targ de Craciun, care a fost recompensat cu dulciuri pentru copii de catre domnul
Primar Chelaru Florin.

18 decembrie — Sponsorizare articole vestimentare si dulciuri care i-au incantat pe

copii.

Permanent — colectare si distribuire imbracaminte/incaltaminte beneficiarilor si familiilor lor

MANAGEMENT SI ADMINISTRARE
CENTRUL DE ZI PENTRU COPII

Centrul de zi, a dispus Tn anul 2020 de un management si o administrare eficientd, care i-a
asigurat o functionare optima in acord cu misiunea sa. Personalul Centrului de Zi s-a ghidat dupa
normele regulamentului de ordine interioara de functionare stabilite, care reflecta spiritul valorilor
democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului.

Contextul national al pandemiei cu virusul COVID- 19 si-a pus amprenta si asupra Centrului
de Zi pentru Copii. Astfel, in perioada 10.03.2020 — 16.09.2020 activitatea Centrului de Zi pentru
Conii a fost suspendata conform Hotérarilor Comitetului Local de Urgentd emise pe durata stérii de
urgenta, respectiv de alerta.

In vederea reluarii activitatii au fost intreprinse o serie de masuri conform recomandarilor
institutiilor abilitate responsabile, masuri cuprinse in PROCEDURA OPERATIONALA privind
desfasurarea activitatii la Centrul de Zi pentru Copii in contextul pandemiei cu virusul COVID-19.

Procedura se adreseaza tuturor angajatilor si beneficiarilor directi si indirecti, in scopul
asigurarii protectiei sanatatii acestora, astfel incat fluxul activitatilor sa se desfasoare in conditii
optime de siguranta.

Astfel, s-au luat o serie de masuri anterioare reluarii activitatii propriu-zise cu beneficiarii,
in ceea ce priveste:

e Informarea Directiei de Sanatate Publica privitor la reluarea activitatii Centrului de Zi pentru

Copii

e Reamenajarea spatiului si mediului ambiant in acord cu legislatia privind prevenirea
imbolnavirilor cu COVID

o Evaluarea necesarului de resurse umane;

e Revizuirea si reorganizarea corespunzatoare a procedurilor de curdtenie si dezinfectie
precum si a celor de eliminare a deseurilor infectioase

e Organizarea salilor de activitate:

e Instruirea personalului pentru aplicarea planului de masuri si respectarea acestuia.




S-a procedat la informarea privind conditiile de reorganizare a activitatii si modalitatea de
derulare a acesteia in relatia copil-parinte-personal de specialitate pentru prevenirea
imbolnavirilor cu COVID-19, precum si reevaluarea dosarelor beneficiarilor.

Totodata, s-au organizat periodic sedinte administrative cu intregul personal, vizand
activitatea de furnizare de servicii sociale copilului din centru, revizuirea practicilor din cadrul
Centrului de Zi, organizarea diferitelor evenimente, dezbaterii anumitor teme, promovandu-se
principiului muncii in echipa.

Si tot periodic, au fost organizate reuniuni ale personalului de specialitate, constituit in
echipa multidisciplinara in vederea: formularii Planului Personalizat de Interventie si a Fisei de
servicii pentru dosarele aflate in lucru in saptamana respectiva, Monitorizarii evolutiei cazurilor,
Intocmirii Raportului trimestrial de evaluare a PPI, Intervizarii.

Personalul Centrului de Zi are pregéatirea si abilitatea profesionald corespunzatoare pentru a
lucra cu copiii si in echipa.

Intreaga activitate a Centrului de Zi s-a desfasurat pe baza prevederilor standardelor minime
obligatorii prevazute de legislatia in vigoare, a nevoilor identificate la nivelul comunitatii precum si
a contexului pandemic existent.

Statul de functii, prevazut in organigrama Centrului de Zi pentru Copii vizeaza:
Sef centru Centru de Zi pentru Copii si Persoane in Varstana - 1 persoana

Personal de specialitate:

1 asistent social - ocupat,

1 asistent medical - ocupat,

1 psiholog clinician- ocupat,

2 educatori — ocupat, din care 1 aflat in concediu pentru cresterea copilului din 08.05.2020, si 1

aflat in concediu pentru cresterea copilului din 21.12.2020, iar din 02.11.2020 pe durata

determinata este angajat un alt educator,

1 inspector de specialitate - ocupat,

1 psiholog in psihoterapie — vacant,

1 psihopedagog — vacant,

1 logoped — vacant,

Personal auxiliar — 1 ingrijitoare — ocupat din 01.04.2020

Voluntari - elevi, care au fost implicati in activitati de sprijin efectuare teme, desfasurarea
evenimentelor deosebite — targ de martisoare.

Luénd Tn considerare misiunea si obiectivele Centrului de Zi pentru Copii, activitatea zilnica a
personalului a cuprins si urmatoarele:

+ Mentinerea bazei de date create si reactualizarea permanenta pe tipuri de activitati si alte
elemente statistice care sa contribuie la intocmirea rapoartelor de specialitate;

Evaluarea nevoilor sociale, educationale si psihologice ale beneficiarilor directi ai Centrului
si a familiilor acestora;

Informarea clientului asupra alternativelor de asistentd sociopsihopedagogica
corespunzatoare nevoilor sale;

Consultarea periodica a buletinelor legislative (legi), analizarea si diseminarea de informatii
pe domenii de interes;

Identificarea sponsorilor, ONG-uri sau organizatii de pe teritoriul orasului/judetului in
vederea realizdrii de parteneriate si sustinerea de programe specifice;

Participari la sedintele administrative si de echipa multidisciplinara;

Intocmirea de documente specifice la solicitarea Directorului DAS ( plan anual de actiune,
referate de specialitate, articole de specialitate, memorii tehnice, etc);

Mediatizarea activitatilor;

LN S -

¢

Page 11 of 13



*

+
+

Informarea parintilor despre activitatile propuse in cadrul Centrului si obtinerea unui feed-
back din partea acestora. S-a urmarit in special identificarea nevoilor copiilor pentru ca
viitoarele obiective fixate sa se plieze pe necesitatile acestora;

Realizarea de articole ce au fost publicate in mediul presei online cu scopul de a informa
comunitatea locala cu privire la activitatile ce se desfasoara in cadrul Centrului;

Actualizarea procedurilor de lucru;

Prin cele prezentate mai sus, au fost indeplinite obiectivele propuse in planul de activitate
stabilit initial, neintampinand dificultati majore. In sustinerea acestora, existd dosarcle fiecarui
beneficiar, pozele din cadrul activitatilor, precum si articole facute publice 1n presa locala.

- FHH+ F

—
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PROPUNERI SI PERSPECTIVE

Imbunitatirea calitatii serviciilor oferite beneficiarilor prin mentinerea aplicarii standardelor
de calitate

Sustinerea activitatii si diversificarii acestora

Asigurarea de interventii multidisciplinare eficiente si coerente

Derularea activitatilor de formare si profesionalizare a resurselor umane din Centrul de Zi
pentru Copii, in scopul asigurarii unui raport optim de eficienta

Continuarea colaborarii cu reprezentanfii mass-media in scopul cresterii gradului de
informare a publicului prin realizarea si transmiterea periodicd de materiale informative
privind activitatea institutiei, precum si prin actualizarea periodicd a informatiilor existente
in pagina web a Primariei orasului Navodari

Continuarea parteneriatului de colaborare pentru asigurarea continuitatii activitatilor
derulate in comun

Continuarea organizarii de actiuni cu caracter educativ, cultural-recreativ si de socializare

Obiective propuse pentru anul 2021 in cadrul Centrului de Zi pentru Copii:

*
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Activitati de informare la nivelul comunitatii: realizarea de campanii anuale de informare si
sensibilizare;

Mentinerea colaborarii active intre partenerii implicati (gradinite, scoli);

Mentinerea si dezvoltarea relatiilor de colaborare cu familiile copiilor;

Informare si consiliere sociala, evaluare situatiei de risc, acordarea interventiilor
specializate, monitorizarea lor;

Asigurarea hranei beneficiarilor, in functie de numarul de ore petrecut in centru, in contextul
pandemic;

Sarbatorirea zilelor de nastere ale beneficiarilor, in contextul pandemic;

Dezvoltarea activitatilor de educatie pentru sanatate;

Sustinerea educatiei nonformale pentru copiii la risc de abandon scolar (copii aflati in
situatii de corigenta, repetentie), alfabetizare si formarea deprinderilor de calcul;

Integrarea copiilor aflati in situatie de vulnerabilitate, in grupuri sociale de aceeasi varsta, in
cadrul activitatilor recreative si de socializare;

Organizarea de excursii, vizite la muzee, cinema, biserica pentru beneficiari, in contextul
pandemic;

Celebrarea momentelor importante ale anului (Mica Unire, Dragobetele, Martisorul, Ziua
Mamei, Sarbatorile Pascale, Ziua Copilului, Ziua Educatiei, Ziua Nationald a Romaniei,
Craciunul, etc);

+ Acordarea serviciilor de consiliere psihologica beneficiarilor si programelor de orientare

scolara si profesionala, acolo unde este cazul,

Dezvoltarea activitatilor de consiliere si sprijin pentru parinti prin programe de educatie
parentala si scoli pentru parinti, in contextul pandemic;

Respectarea standardului de cost anual alocat serviciului social de zi;



FEEEEE &

Amenajarea spatiului exterior cu foisor, masa, bancute, pentru desfasurarea activitatilor
recreative si de socializare;

Actiuni pentru prevenirea si combaterea infectiilor prin organizarea procesului de
dezinfectie, dezinsectie si deratizare;

Montarea de echipamente de aerisire in grupurile sanitare ale beneficiarilor;

Stabilirea riscurilor, monitorizarea lor, precum si masurile de prevenire/atenuare a acestora,
conform Managementului calitatii;

Recrutare de personal, acolo unde este cazul;

Formarea profesionala continua a personalului deja existent;

Recrutare de voluntari;

Revizuirea fiselor de post anual;

Masurarea gradului de satisfactie a beneficiarului fata de serviciul social oferit;

Revizuirea metodologiei de lucru, daca este cazul, respectandu-se legislatia in vigoare
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	 dezvoltarea comportamentelor prosociale
	 dezvoltare emoţională, a controlului emotional si a expresivitatii  emotionale
	 incurajarea, dezvoltarea conceptului de sine
	 cresterea  capacităţii  de invatare
	 stimularea  atitudinii  corespunzatoare  pentru  învăţare
	 stimularea curiozitatii  şi interesului,  iniţiativei, persistenţei  în activitate,  creativitatii

